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Stader och stora datamangder

YA STORA DATAMANGDER
mojliggor matningar av stads-
karaktaristika i bade hogre frek-
vens och bittre upplosning 4n

négonsin tidigare. De stora datamangder-

na kommer dock inte att 16sa stadsforskning-
ens stora fragor pa egen hand. Den storsta
potentialen i de nya datamangderna ar nar
derepresenterar det som tidigare inte kun-
de mitas eller nar informationen kan kopplas
samman med héndelser som inte kunnat f6r-
utses av ekonomiska beslutsfattare (si kallad
exogen variation).

FORFATTARE

Edward Glaeser, professor i
nationalekonomi vid Harvard
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AVSAKNADEN AV KOPPLINGEN mellan urbana till-
lampningar av samhallsvetenskap och den faktiska
fysiska staden har delvis berott pa avsaknaden av mit-
ningar av stadens fysiska attribut. Nya stora dataméngder
har potential att rdda bot pa detta.

HAR VISAS HUR BILDER frin Googles gatuvy (Google
Street View) kan anvéandas for att prediktera inkomster

iolika delar av New York. Det visar potentialen i denna
teknik som skulle kunna anvéndas till att méta exempelvis
hittills okdinda inkomster i utvecklingslander.

DATA FRAN PLATTFORMAR som Yelp som lad-

das upp av anvindare ger ofta aktuellare och geogra-
fiskt battre upplosta mitningar én officiell statistik fran
exempelvis Statistiska centralbyrén (SCB). Rapporten
visar potentialen i hur Yelpdata kan komplettera officiell
statistik i geografiskt hogupplosta realtidsmétningar av
olika fenomen.
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Potential att
brygga gapet
mellan urban-
ekonomi och

stadens utseende.

Inledning

Historiskt har det funnits en skiljelinje mellan
urbanekonomi och staders faktiska fysiska for-
héllanden. Samhallsvetenskaplig forskning
har varit bortkopplad fran sdidant som arkitek-
tur och gatumiljoer. Det beror bland annat pa
att det har saknats matningar av staders fysiska
attribut. Den snabbt 6kande tillgdngen pé sto-
ra dataméngder (big data) kommer att dndra
pa detta. Dessa stora dataméngder kan poten-
tiellt forvandla ett gaturum till data och maj-
liggor en storre och mer hogupplost bild av det
urbana livet 4n vad som n&gonsin tidigare fun-
nits. [ kombination med prediktiva algoritmer
gor dessa stora datamangder att utfallsvariabler
sdsom bostadspriser och inkomster kan métas
pa platser dar informationen tidigare varit otill-
ginglig. Denna rapport visar ndgra exempel pa
hur stora dataméngder kan anvindas for att
utveckla stader.

For att besvara klassiska samhillsveten-
skapliga fragestéllningar som huruvida urban
tillvaxt och den fysiska staden interagerar med
sociala utfall blir stora dataméangder ett kraft-
fullt verktyg nar de kombineras med exogena
kallor till variation. Med exogen menas nigot
som ligger utom en enskild individs kontroll,
exempelvis daligt vider eller en nytt politiskt
beslut. I urbana sammanhang ar de tva huvud-
kallorna till exogen variation “platschocker”
och “individchocker”. Platschocker utgor hog-
frekventa handelser som paverkar geografis-
ka regioner, exempelvis 6ppnande av stora
tillverkningsfabriker.! Individchocker ar hog-
frekventa handelser som paverkar geografis-
ka regioner inom stider, exempelvis det sa
kallade "moving to opportunity”’-experimen-
tet.? Information om sddana exogena hiandelser,
“chocker”, gor att observationsstudier far vis-
sa av de fordelar som klassiska statistiska labo-
rationsstudier har, i vilka en forskare tilldelar

1. Se exempelvis Greenstone, Hornbeck och Moretti (2010).

2. Chetty, Hendren och Katz (2016); Katz, Kling och
Liebman (2001). I detta experiment slumpade USA:s
bostads- och stadsplaneringsdepartement under 1990-talet
ut kuponger till hushall i socialt utsatta omréden. Kupong-
erna gav hushallen mojlighet att flyttat till mindre socialt
utsatta omréden. Chetty, Hendren och Katz kunde senare
visa att barn som flyttade till mindre socialt utsatta omraden
i genomsnitt fick en tredjedel hogre inkomst &n de som inte
flyttade.

subjekten en pa forhand bestimd “behandling”.
Detta lindrar de problem som annars ar vanliga
iobservationsstudier,’ och mojliggor for fors-
karen att sirskilja kausalitet fran korrelation.
Kunskap om kausala effekter 4r anvandbart vid
framtagande av policyer.

Den basta forutsittningen ges da stora
datamingder anvinds for att studera ekono-
miska utfall i stader nar h6gupplosta geografis-
ka data kan matchas med longitudinella data*
och dir exogena handelser kan kopplas till spe-
cifika platser. Under sddana forutséattningar gor
stora datamingder det mgjligt att studera om
en policy har en kausal effekt pd méanniskor i
nirheten av den exogena hindelsen, oavsett var
de flyttar.

Stora datamangder forbattrar ocksé for-
valtningen av stider. Genom att gora sina
beslut datadrivnai storre utstrackning kan sta-
der finjustera regleringar, forbéttra allokering
av sina knappa resurser och forutspa fram-
tida behov. Det dr ocksa vanligt att ven sjal-
va mojligheten att prediktera framtida utfall ar
vardefullisig, utan att det krdvs ingdende kun-
skap om de underliggande mekanismerna som
orsakar sjilva utfallen. Vidare 4r manga data-
drivna interventioner skalbara; expansionen av
datainsamling och digitiseringsinsatser drar till
sig entreprenorskap och innovationer.

I en bredare mening ar ronen i denna SN'S
analys relevanta pa foljande sitt. Politiker och
beslutsfattare gynnas av att ha realtidsinfor-
mation om hur olika kvarter, grannskap och
detlokala samhéllet utvecklas 6ver tid. Detta ar
anvandbart bade vid planering och policyska-
pande. Potentiella investerare och huskopare
gynnas ocksa avinformation om hur exempel-
vis priser pa boende och fastigheter kommer
att forandras i olika bostadsomraden Gver tid.
Dartill kan fastighetsinvesterare vilja veta var
fastighetspriserna sannolikt kommer att stiga.
Skalan och magnituden av urbanisering i sig gor
dessa fragor relevanta i ett globalt perspektiv.

3. Ofta kallade endogenitetsproblem, exempelvis omvéand
kausalitet, snedvridning orsakad av utelamnade variabler
och sjalvselektion.

4. Longitudinella data innebér upprepade matningar pa

samma subjekt 6ver tid, exempelvis en individs inkomst
under tva (eller fler) ar.
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Tillsammans med mina medforfattare
Hyunjin Kim, Scott Duke Kominers, Michael
Luca och Nikhil Naik har jag studerat dessa
fragoriflera tidigare arbeten.’ Denna rapport
summerar resultaten i dessa studier som base-
ras pa datainsamlad i USA. Manga ron och
resultat kan emellertid antas vara tillampliga
dvenien europeisk kontext.

Kvantifiering och stadspolitik

De stora dataméngderna och den 6kade kvanti-
fieringen av stadsrummet dr inte enbart viarde-
fulla for den urbana samhallsvetenskapen. De
kan bidra till att dramatiskt forédndra séttet sta-
derna fungerar pa och avsevért forbéattra moj-
ligheterna att utvirdera den férda politiken.

De storre dataméngderna paverkar stads-
politiken och forvaltningen pé en rad nya sétt:
stater digitiserar och delar information och
arkiv, foretag samlar in hogfrekventa matning-
ar av lokal affarsverksamhet, trafik och andra
urbana foreteelser. I detta avsnitt presente-
ras en taxonomi av nya typer av urbana data
som nu ar tillgingliga for forskare och politiker.
Avsnittet avslutas med en diskussion om hur
dessa nya data kan pdverka den forda politiken.

Taxonomi av datakallor

Digitala utsldpp

En vardefull men underutnyttjad datakal-

la ar digitala utslidpp, som bestar av de digi-
tala avtryck som lamnas online efter en
individs vardagsanvandning av internet.
Digitala utslapp kan hjilpa till i matningar

av den fysiska staden inom en méngd omra-
den. Recensionsplattformar, sdsom Yelp och
TripAdvisor, ger direkta matningar av kvali-
teten pa exempelvis service och restauranger
istdder varlden 6ver. Sociala medier-plattfor-
mar, sdisom Twitter och Facebook, ger infor-
mation om pulseni ett kvarter eller strukturen
isociala natverk. Linkedin ger information om
arbetsmarknad och s6kkostnader.® Sokstrangar
fran plattformar som Google och Bing ger en

5. Glaeser m.fl. (2017), Glaeser, Kim och Luca (2017 och
2018).

6. For en 6verblick av dessa och andra plattformar med
anvindargenererade innehall, se Luca (2016).

inblick i behoven och preferensernai en fysisk
stad. Zillow ger nya insikter om bostadsmark-
naden precis som data fran delningsplattformar
som Airbnb.
Data som genererats av digitala utslapp
Digitala utsldpp
kan forbdttra
staden.

kan tillimpas direkt i stadsforvaltningen.
Recensioner fran Yelp kan exempelvis ge detal-
jerade hogfrekventa data om restauranger som
kan anvindas for att bedoma hygienstandar-
den’, och Googlesokningar kan anvéndas for att
forutsiga influensautbrott.®

Offentliga handlingar

For trettio ar sedan sparade de flesta stader sina
uppgifter pd papper. Nu haller en bred digitise-
ringsrorelse pa att konvertera data fran papper
till elektronisk form som kan lasas av maskiner.
Denna digitiserade information blir ofta till-
ganglig online. Till exempel har brottsregister
varit tillgangliga for allménheten i flera decen-
nier i manga amerikanska delstater. Trots det-
ta har det varit svart for beslutsfattare, forskare
och inte minst allmanheten att fa tillgédng till
dem. Over tid har dessa brottsregister digiti-
serats och gjorts mer tillgdngliga, vilket har
underlattat for forskning men ocksé forandrat
incitamenten for aterfallsforbrytare och krimi-
nellt beteende generellt.’

En ”6ppna data”-rorelse okar transparen-
sen genom att gora stiaders interna data till-
géangliga for allmdnheten. Manga storre stader
(exempelvis Boston, Chicago, Képenhamn,
San Francisco och Stockholm) har skapat 6pp-
na "dataportaler” dar forskare och invana-
re fritt far anvinda digitiserade uppgifter;
manga av dessa dataportaler uppdaterasireal-
tid. Tillgangligheten till 6ppna data uppmunt-
rar entreprenorer att undersoka vilka nya
mojligheter som stér till buds och hur en stad
kan anvianda data for att forbattra valfairden
samtidigt som den skapar mdjligheter for nya
samarbeten mellan stadens tjdnstemén och
forskare.

7. Se exemplet nedan och Glaeser m.fl. (2016); Kang m.fl.
(2013).

8. Se exempelvis Carneiro och Mylonakis (2009); Ginsberg
m.fl. (2009); Polgreen m.fl. (2008); Yang, Santillana och
Kou (2015).

9. Finlay (2009); Luca (2016).



Anvdndar-
recensioner kan
nyttjas for att
allokera stadens

resurser.

Foretagsdata

Privata data fran foretag ar ett tredje men mind-
re utvecklat tillvigagangssatt att méta den
fysiska staden. I tillagg till det som diskute-

rats ovan kan man forestélla sig att information
om medlemskap i traningsanldggningar kan
anvandas for att forsta halsobeteenden, infor-
mation i universitetens register for att under-
soka studenternas prestationer och data fran
kreditkortstransaktioner for att kvantifiera
spenderandeforandringar 6ver tid. Vidare kan
data fran telefonoperatorer sdsom Vodafone
och Telia ge information om i vilka monster sta-
dens invanare ror sig.

Hur kan nya data starka staden?
Egentligen kan man siga att stader ar speci-
aliserade pa tre aktiviteter som antingen ar
beroende av eller kan goras betydligt béttre
genom data och analys:
1. utvdrdera och faststélla policy och regle-
ringar
driva offentlig service
prognosticera framtida aktivitet i syfte att
forbattra planering och arbeta fram ny poli-
tik som formar nya riktlinjer.

Harnést beskriver jag hur man genom att
anvianda stora dataméngder kan paverka dessa
tre aktiviteter.

Policyutvdrdering
Exempelvis gar det att studera vilket genom-
slag en beskattning pa hotell har fatt: man tar
helt enkelt reda pa vilket rumspris en hotellbe-
sokare betalat. Det hade varit mer fordelaktigt
att studera hur skatterna slari ett bredare per-
spektiv, men historiskt sett har andra faktorer
som exempelvis effekten av skatter pa “kvali-
tet” varit vildigt svara att mata. Nu kan forand-
ringar i skattesatsen, recensioneri TripAdvisor
samt information fran Priceline och Airbnb
anvandas for att tillsammans skapa en mycket
bredare bild av bade de planerade och oplane-
rade konsekvenserna av skattepolitiken pa den
fysiska staden.

Forutom att bredda utfallsvariablerna kan
nya data mojliggora en hogre frekvens av esti-
mat av forandringar. Anta exempelvis att nagon

vill utvirdera genomslaget av arbetsloshets-
ersattning pa jobbsokande. Traditionella ana-
lyser kanske betraktar hur linge en individ
varit arbetslos och hur stor den genomsnittli-
gainkomsten ar efter ett &r. Men LinkedIn och
liknande sidor skulle i princip kunna ge oss
information om individens dagliga jobbsokar-
beteende.

Drift av offentliga tjcnster

Aven om samhillsvetenskaplig forskning tra-
ditionellt har fokuserat pé effektutvirdering

av policyer har en forstaelse for den praktis-
kabetydelsen av prediktionsproblem vuxit
fram hos forskarna. Stdderna dr ansvariga for
att allokera knappa resurser. Exempelvis viljer
staden vilka fall av véld i hemmet som ska {61-
jas upp och vilka arbetsrittsliga klaganden som
ska utredas. I bidda dessa exempel 4r det under-
liggande valet inte en utvardering av policy utan
ett prediktionsproblem. Staden méaste predik-
tera vilka forévare som sannolikt kommer att
aterfalla och vilket arbetsrattsligt fall som kom-
mer att avslgja ett allvarligt arbetsrattsligt pro-
blem. Att anvdnda data for att forbattra dessa
prediktioneri den fysiska staden skapar virde,
och nya datakallor ar centrala f6r denna upp-
gift.!

Ett annat exempel ror teleoperatoren Telia
som hjilpte lokaltrafiken i Helsingforsregionen
attidentifiera trangsel i lokaltrafiken for
att sdtta in matarbussar till tunnelbanan i
Helsingfors/Esbotrakten. Detta gjorde pend-
lingen bekviamare och fler personer valde att
resa kollektivt, vilket 1 sin tur minskade biltrafi-
ken med atta procent under perioden november
2017 till januari 2018.

Prognostisering

Stadsplanerare och politiker prognosticerar
framtida ekonomisk aktivitet genom analyser
av tidsseriedata 6ver ledande indikatorer pa
ekonomisk aktivitet. Nya datakéllor, speciellt i
kombination med maskininlarning, har poten-
tialen att revolutionera prognostisering. Zillow,
TripAdvisor och Linkedin ger mitningar som
kan anvindas i uppskattningar av framtida pri-
ser pa boende, turism och arbetsloshet. Data

10. Se Kleinberg m.fl. (2015).
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fran appbaserade betalsystem kan ge insikt om
framtida spenderande inom detaljhandel och
andra konsumtionsmonster.

Avslutande exempel: Datadrivna
hygieninspektioner

Avsnittet avslutas med ett tillaimpat och konkret
exempel 6ver hur data och prediktionsverktyg
kan anviandas for att direkt informera om hur
staden pé ett effektivt satt kan variera alloke-
ringen av sina knappa resurser.

I nastan varje utvecklat land besoker hilso-
inspektorer restauranger for att identifiera
hélsorisker (exempelvis forvaring av mat i fel-
aktiga temperaturer) som kan leda till matrela-
terade sjukdomar. Dessa inspektorer allokeras
iregel utifran hur stor man uppfattar att hilso-
risken dr hos en restaurang. Kanske ir det sa
att en sushirestaurang inspekteras oftare 4n
en hamburgerrestaurang dd inmundigande av
sushi har en storre sannolikhet att leda till mat-
forgiftning. I 6vrigt fordelas hilsoinspektorerna
iprincip slumpmassigt till de olika restaurang-
erna.

Men inspektionerna behover inte vara
slumpmassigt fordelade. Anta i stillet att san-
nolikheten for inspektion skulle baseras pa

recensioner i Yelp. Kanske genom att soka pa
orden "sjuk” eller “smutsig”. Da skulle man nog
hitta en del syndare. Men en prediktiv algo-
ritm trinad med maskininldrning skulle kunna
gora mycket mer &n sa. Algoritmen skulle "lara
sig” fran historiken av recensioner — i kombi-
nation med information av inspektionsresultat
— och sedan prediktera sannolikheten att fin-
na overtradelser baserade pa nyare recensioner.
Inspektorerna skulle sedan kunna allokeras om
till de restauranger som mest troligt 6vertrader
hygienbestimmelserna.

Tva studier har undersokt majligheterna
att anvianda sprakteknologi (natural language
processing) for att prediktera brott mot hygien-
bestimmelser med hjilp av recensioner pa
Yelp.'" Aven en enkel justering av allokeringen
av inspektorer skulle kunna vara mycket kraft-
full, vilket illustreras i figur 1. Figuren visar kor-
relationen mellan betyg givna i Yelp till olika
restauranger pa ena axeln och restaurangernas
hygienpoing p4 andra axeln. Aven innan till-
lampning av maskininldrningstekniker star det
klart att Yelpbetyg kan hjélpa till att identifie-
ra hygienpoing. Staden Boston arrangerade en

11. Kang m.fl. (2013); Glaeser m.fl. (2016).

Figur 1. Korrelation mellan Yelpbetyg och hygieninspektdrers poang.
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Not: Recensionsdata bestdende av recensioner pa Yelp.com av restauranger i San Fransisco fran september 2010 till och med
september 2013. Hygienpodngen kommer fran San Franciscos hilsoskyddskontor fér samma period.



Bilder kan
anvdndas som
data ...

... for att predik-
tera inkomster
och bostadspri-
ser.

tavling for att utveckla prediktiva algoritmer for
nagot av stadens verksamhetsomraden. En stu-
die visade att anvindningen av Yelprecensioner
for att styra hdlsoinspektioner mojliggor en
ordentlig 6kning av antalet hittade hélsoris-
ker, utan att kostnaderna for dessa inspektio-
ner okar.'?

Men for att svara pa frigor av kausal karak-
tar, exempelvis vilken effekt en specifik policy
har, behovs precis som diskuterades i borjan av
den hir rapporten ocksa information om exoge-
na chocker. Andra policyer kan dock utviarderas
direkt via data, ofta i kombination med predik-
tiva algoritmer. Detta diskuteras vidare nedan.

Att mata gatubilden

I detta avsnitt demonstreras hur datorseendeal-
goritmer i kombination med bilder fran gatuvy-
bilder frdn Google (Google Street View) — eller
andra bilder — kan anvindas (1) for att mata oli-
ka stadsdelars fysiska karaktaristerik och (2) for
att estimera ett grannskaps inkomst.

Under det senaste decenniet har Google
fotat en stor del av den bebyggda omgivningen
ifler an hundraldnder. Nastan alla amerikan-
ska stdder har dokumenterats i hoguppldsta bil-
der och bilderna kan klassificeras med hjélp av
datorseende (computer vision) algoritmer. En
del av dessa bilder kan ldnkas till gps-kodade
attribut avintresse (exempelvis bostadspriser,
inkomst eller det allménna skicket pa den urba-
namiljon). Denna information kan utgora en
traningsdataméngd for att trana algoritmer.
Efter traningen visas bilder for algoritmerna
som de inte sett forut (detta kallas for utfalls-
prov, test sample) for att avgora om traningen
gick bra. Om sa ar fallet dr det troligt att algo-
ritmen gor goda prediktioner av bostadspriser,
inkomster och s vidare utifran bilder av omgiv-
ningariandra stader. Potentialen i detta tillva-
gagangssitt demonstreras nedan. Tva exempel
pa proceduren ges i tvé olika men relaterade
fragor.

12. Glaeser m.fl. (2016).

1. Kan gatubilder anvidndas for att prediktera
inkomster?

2. Kan gatubilder anvindas for att forbatt-
ra prediktionerna av hur vissa egenskaper i
byggnader paverkar bostadspriser?s

Den forsta frigan ar mest relevant for utveck-
lingsldnder dér det ofta finns stora méangder
bilder, men fa péalitliga data 6ver inkomster.
Den andra frigan ar sannolikt relevant i mer
utvecklade lander dir det finns prisdata att
tillgd men dir gatubilder inte anvants som for-
klarande variabler. Prediktion av priser med
gatubilder har potentiellt ett varde for offentlig
politik som ett verktyg for fastighetsviardering
paplatser (i bade utvecklingslinder och mer
utvecklade lander) dar fastighetsskatt tas ut.

Om bilder ar tillgangliga for en hel stad
kan en datorseende modell trdnad pa ett mind-
re stickprov avinkomstdata generera en vil-
stdndskarta 6ver hela staden likaval som métt
pé inkomstsegregationen i staden. Om det finns
bilder uppmatta 6ver olika tidpunkter ar det
mojligt testa hur enskilda insatser dndrar for-
delningen av vilstand.

Prediktion avinkomst och bostadspriser
med pixlar

Som konceptbevis (proof of concept) demon-
streras att medianinkomsten bland New Yorks
invanare kan predikteras utifrn gatubilder
med en datorseende modell. Vidare visas att en
sddan modell tranad pa bilder tagna i New York
klarar av att prediktera medianinkomsten uti-
fran bilder tagna i Boston med nistan samma
precision som for New York. Till sist lankas pre-
dikterad inkomst till bostadspriser for att visa
potentialen i denna teknik i hedoniska regres-
sioner. Proceduren dr mer utforligt beskriven i
Glaeser m.fl. (2017), dar huvudresultaten kan
sammanfattas enligt f6ljande:

13. Kan sdledes anpassningen av hedoniska regressioner
forbéttras? Hedonisk regression ar en teknik som anviands
for att avgora hur olika bostadskaraktaristika paverkar priset
pa bostaden. Har antas priset pd en ldgenhet bero pé ett
antal attribut, till exempel lagenhetens storlek, om det &r en
vindsvéning eller inte, avstandet till ndrmaste tunnelbanes-
tation och i vilken del av staden lagenheten finns. Med hedo-
nisk regression kan man uppskatta marknadens virdering
av sddana attribut genom att notera hur de i sin tur paverkar
ldgenhetens marknadspris.
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« Dentrianade modellen fungerar braiandra
kontexter dn trianings- och utfallsprovsdata-
méingderna.

« Inkomstmaéttet som predikterats enbart av
bilderna fingar 77 procent av variationen i
det sanna inkomstmattet.

« Enmodell trinad pé bilder tagna i New York
fungerar val {or att prediktera inkomster
i Boston. Beakta dock att Boston och New
York dr timligen lika till utseendet. Vidare ar
analysen hir gjord pa kvartersniva och inte
utifran individuella adresser.

Hedonisk prissattning

Nuvander vi oss till nidsta 6vning: att linka

bilder till priser. I detta fall ar vi intressera-

de avivilken utstrackning fysiska attribut kan

bidra med formaga att prediktera bostads-

priser. I vissa fall kan det finnas ett varde i att
enbart 6ka den prediktiva formégan hos en
modell, exempelvis om regeringen vill forbatt-
ra en automatiserad utvirderingsprocess for
fastighetsskattrelaterade fragor. I andra fall
kanske det dr intressant att veta vilka specifi-

ka fysiska attribut som forklarar skillnaden i

sjdlva bostadspriserna. Gatubilderna kan vara

anviandbara i bada fallen. Exempelvis har dator-
seende tekniker moéjliggjort identifiering av vis-
sa gatunivaattribut sdsom vaggropar. I princip
kan dessa attribut sedan laggas till i en hedo-
nisk regressionsmodell. For tillfallet ligger dock
fokus pé den négot enklare uppgiften att pre-
diktera bostadspriser med pixlar.

T huvudsak &mnar vi svara pa fragan huru-
vida bostadsomradens fysiska attribut som att-
raherar vilbestéllda personer ocksé okar sjdlva
bostadspriserna. De huvudsakliga resultaten
kan summeras enligt f6ljande:

+ Den utifrén bilderna predikterade inkoms-
ten forklarar variationen i bostadspriserna
utomordentligt, bade i traningsdataméng-
den och i utfallsprovsdataméngden.

+ Desaker som kan ses fran gatan (alltsa i bil-
derna) har ungefar lika stark forméga att pre-
diktera bostadspriserna som de saker som
inte kan ses frén gatan.

« Liknande resultat géller for att predikte-
rabostadspriserna i Boston med hjalp aven
modell trinad pa bilder pa New York.

Slutsatsen dr att gatubilder fran Google Street
View kan prediktera inkomst i New York (och
Boston med modellen som tranats pd New
York-bilder), och att predikterad inkomst hjal-
per oss att prediktera bostadspriserivar data-
maéngd. Detta betyder inte att vi kan prediktera
inkomster val i den utvecklande delen av varl-
den, men det ger hopp om att Google Street
View och liknande produkter gor det majligt att
battre forstd monster i valstand och fattigdom
varlden over.

Nutidsprognosticering av
gentrifiering

Gentrifiering kan 16st séigas vara en process dar
nedslitna urbana kvarter renoveras pa grund av
att relativt vialbargade hushall flyttar dit. Detta
kan leda till ett antal konsekvenser, som att res-
tauranger och narbutiker trangs undan, vil-

ket implicerar att fordelningen av arbetsplatser
sorteras om och den etniska sammanséttning-
en ofta fordndras. Darfor ar det ytterst relevant
for beslutsfattare och policyer att kunna méata
gentrifieringen. Detta avsnitt foreslar ett séitt att
gora det baserat pa gatubilder.

Beskrivning avdatamaterialet

Vart forsta méatt pa gentrifiering baseras pa
data fran den amerikanska motsvarigheten till
Boverket (Federal Housing Finance Agency,
FHFA). Dessa data representerar arliga upp-
repade forsiljningsindex fran 6ver 18 000
femsiffriga postnummer i USA och beskrivs
narmare i Bogin, Doerner, och Larson (kom-
mande). Vianvander information 6ver aren
2012—2016. Den arliga reala tillvixttakten i
indexet 6ver denna tidsperiod ar 3,1 procenten-
heter.

Tre matt pa demografiska kvarterskarakta-
ristika anvénds. Dessa ar tillgédngliga for fem-
arsperioder fran en undersokning (American
Community Survey, ACS) utford av den ameri-
kanska motsvarigheten till Statistiska central-
byran (United States Census Bureau). Méatten ar
andel med eftergymnasial utbildning (college),
andelialdern 25—34 ar och andel vita. Eftersom
ldngden pa utbildning tenderar att vara korre-
lerad med bade inkomst och bostadskostnad ar

Madtningar av
forandringar i
stadsbilden kan
utgora underlag
till beslutsfat-
tare.



andelen manniskor med eftergymnasial utbild-
ningiett omrade ett rimligt matt pa gentrifie-
ring. Vart stickprov visar att antalet vuxna med
en eftergymnasial utbildning 6kat med 2,6 pro-
centiett genomsnittligt postnummeromréde i
New York.

Vért sista matt pa forandring av grannska-
petar forandringen i ”StreetScore”, himtad
fran Naik m.fl. (2017). Detta matt innehéller
information om hur respondenter bedémt bil-
der fran Google Street View nar det giller upp-
levd trygghet. Dessa bedomningar har anvénts
som traningsdata for datorseendetekniker, vil-
kaisin tur genererat StreetScores for dnnu fler
kvarter. StreetScore tolkas hdr som en approx-
imation for den allménna fysiska kvaliteten pa
ett kvarter snarare dn trygghet i sig.

For matt pa forandring i foretagskate-
gorier anviander vi data frén Yelps foretags-
forteckningar som inkommit via anvindare,
foretagsagarrapporter, partnerforviarv samt
interna kvalitetskontroller.'*

Resultat pa lokala bostadspriser

Forst undersoker vi formagan hos Yelpdata att
prediktera samtida forandringari prisokningar
pé bostiader pd postnummerniva under perio-
den 2012—2016 pa ett liknande sitt som Rascoff
och Humphries (2015), vilka lankar ett post-
nummers nirhet till en Starbucks och prisok-
ningen i Zillow. I véar version underséker vi om
prisokningen ir korrelerad med en 6kning av
antalet Starbuckscaféer som da visar om ytter-
ligare ett Starbuckscafé ar en indikator pa gen-
trifiering.

Forst beraknas korrelationen mellan
okningen i bostadspriser och 6kningen i anta-
let Starbuckscaféer i ssmma postnummeromra-
de och samma &r. Ytterligare ett Starbuckscafé
ett givet ar dr associerat till en 6kning i bostads-
priser pa ungefar 0,5 procent. Denna effekt ar

14. Trots dess hoga upplésning och goda tillgénglighet har
Yelpdata begransningar, vilka diskuteras mer ingéende i
Glaeser, Kim och Luca (2017). Yelps foretagsklassifikationer
tilldelas via anvéndar- och foretagsigarrapporter, vilka ofta
resulterar i en icke-systematisk naringsgrenskategorisering
som inte korresponderar mot offentligt producerade data-
mangder. Vidare beror kvaliteten pé Yelpdata pé graden av
Yelpanviandande, vilket har 6kat 6ver tid. Har klassificerar
vi foretag som aktiva om de har mottagit minst en Yelpre-
cension.

stor, men forklaringsgraden hos modellen ar
inte speciellt bra. Vidare r det oklart at vilket
héll kausaliteten gér. Det skulle ju kunna vara
sa att Starbucks tenderar att forldgga nya café-
er till omréden som &r pa uppgéng. I detta fall
skulle da korrelationen spegla Starbucks affars-
strategi, alltsa att en hog tillvixt i bostadspriser
iett givet postnummeromréade under ett givet &r
orsakar att Starbucks 6ppnar café dir. A andra
sidan kan foretag bidra till gentrifiering. I ett
sadant scenario skulle en nyoppnad Starbucks
gora att manniskor med hogre genomsnittlig
inkomst skulle flytta till postnummeromréadet
dar detta café 6ppnade. Har ar kausaliteten allt-
s omvand ijamforelse med det forra exemplet.

For att delvis skilja pa dessa potentiella
scenarier kontrollerar vi for icke-observerade
olikheter mellan postnummeromraden som
inte varierar 6ver tid. Tidsperioden vi betraktar
ar kort, sd om Starbucks tar sikte pa tillvixtom-
raden skulle detta forfaringssatt ta bort myck-
et avkorrelationen. I detta fall minskar den
0,5 procentiga 6kningen till en 0,17 procentig
okning av bostadspriserna i postnummerom-
raden dir antalet Starbuckscaféer 6kar med en
enhet.

En annan analys inkluderar bdde matt pa
nuvarande saval som tidigare tillvaxt i anta-
let Starbucks, och antalet Starbucks som stiangs
och dartill antalet recensioner av Starbucks.
Okningen i antalet Starbucksrecensioner har en
prediktiv formaga pé forandringar i kvarteret;
en 0kning i antalet recensioner av Starbucks
ar associerad med en 1,4 procentig 6kning i
bostadspriserna inom ett givet postnummer.
Eftersom forekomsten av ett Starbuckscafé ar
mindre viktig i jamforelse med recensionerna
av Starbucks (1,4 dr storre 4n bade 0,5 och 0,17)
ifrdgasatts forklaringen att manniskor betalar
for att flytta ndra en Starbucks. Samtidigt som
Starbucks kanske ar en framtradande caféked-
jaar det inte den enda aktoren inom detaljhan-
deln som signalerar gentrifiering pa lokal niva.
Analysen utokas darfor till att inkludera alla
mojliga caféer listade hos Yelp under samma
tidsperiod. Detta utokar antalet postnummer-
omraden eftersom flera postnummeromra-
den har tminstone ett café under tidsperioden
vi studerar. Liknande resultat hittas, &ven om



Nr 58 - Stader och stora dataméngder 9

magnituden i 6kningen pa bostadspriser som
ar associerad till recensioner av caféer mins-
kar négot. Skillnaden mellan Starbucks och det
utvidgade cafémaéttet ger ett visst stod till hypo-
tesen att ménniskor med hogre genomsnittlig
inkomst flyttar till postnummeromraden dar
caféer Oppnar.

I Glaeser, Kim och Luca (2017) utokar vi
analysen till att innehélla andra niaringsgre-
nar som finns klassificerade i Yelp. Imanga
fall som liknar Starbucksexemplet 6kar anta-
let recensioneriYelp den prediktiva formégan
utover den som innehéller enbart en 6kning av
antalet foretag, vilket tyder pa att bade forand-
ringar i den lokala ekonomin och i anvindning-
en av Yelp ar relaterade till gentrifiering.

Resultat kring demografiska forandringar
Har undersoks om det lokala foretagsekosyste-
met forandras med en demografisk forandring
iett grannskap. Fokus ligger pd New York och
vi studerar demografiska fordndringar mellan
tidsperioderna 2007—2011 och 2012—2016 och
dartill forandringari StreetScore under perio-
den 2007-2014.

Forandringen i antalet livsmedelsaffarer
ar statistiskt signifikant korrelerad med for-
andringariantalet vuxna med eftergymnasial
utbildning. Korrelationen mellan forandringen
iantalet livsmedelsaffarer med alder och etnisk
sammansattning (racial composition) inom ett
postnummeromrade ar ocksa statistiskt signifi-
kant, men denna korrelation ar ungefar halften
sé stor som korrelationen med antalet vuxna
med eftergymnasial utbildning. Dessa resultat
liggerilinje med forskningen om "matoknar”
(food deserts) som syftar pa att manga mindre
ekonomiskt bemedlade ménniskor bor i omra-
den med ett déligt utbud av hdlsosamma mat-
alternativ.

Antalet tvattomater ar korrelerat med
andelen invanare som ar unga, vilket mojligtvis
inte ar 6verraskande. Eftersom tvattomater sél-
lan anses “exklusiva” verkar detta resultat mer
kompatibelt med affarsfortitning.

Det finns korrelationer mellan forandring-
eniandelen av populationen med eftergymna-
sial utbildning och férandringari antalet caféer,
barer, restauranger, barberare, vinbarer, nir-

butiker, snabbmatsrestauranger, florister och
restauranger vilka av Yelp ar kategoriserade
som dyra. Restauranger, barberare och florister
korrelerar ocksa med antalet manniskor som ar
unga. Korrelationen med etnisk sammansatt-
ning ir svagare i nistan alla av fallen.

I Glaeser, Kim och Luca (2017) reprodu-
cerar vi dessa resultat for Boston, Chicago, Los
Angeles och San Francisco samt undersoker
korrelationen med antalet Yelprecensioner i
olika kategorier. Manga av monstren ar i stort
sett lika, med tva storre skillnader. Antalet tvat-
tomater dr inte langre starkt korrelerat med
gentrifiering. I de 6vriga fyra stiderna, till
skillnad fran New York, korrelerar manga av
Yelprecensionsantal starkt med antalet yngre
manniskor inom ett postnummeromréde; en
potentiell forklaring dr den geografiska varia-
tionenialdern pa Yelprecensenterna.

Det sista mattet ar fysisk forandring i ett
grannskap matt genom StreetScore. Som tidi-
gare borjar vi med New York och betraktar
sedan andra stider."” For att kunna jamfora
resultaten fortsatter vi att anvidnda data pa
postnummerniva, &ven om det inte finns nagon
egentlig anledning att inte titta pa information
pé kvartersniva. P4 postnummerniva ar den
starkaste korrelationen med antalet vegetariska
restauranger. Korrelationen var mycket svaga-
re mellan vegetariska restauranger och forand-
ringen i andelen eftergymnasialt utbildade. Den
nist starkaste korrelationen dr med forand-
ringariantalet Starbuckscaféer, och den tred-
je starkaste r den med vinbarer. Detta speglar
tidigare resultat med avseende pa demografiska
forandringar.

Avslutande diskussion

Stora dataméangder ar sarskilt virdefulla nar

de direkt kan forbattra beslutsfattande. Satten

som Yelp (och andra liknande betygsplatt-

formar med anvéandargenererade omdomen)

Stora datamdng-
der kan forbdttra
beslutsfattandet.

kan forbittra en stads tjanster som exempel-
vis sanitdra inspektioner. Generellt ger stora
datamingder samhillet battre beslutsunder-
lag da kostnaderna sanks for medborgarna att
bidra till stadens tjanster. Appar i telefoner och

15. Glaeser, Kim och Luca (2017).
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liknande forser medborgarna med verktyg de
kan anvanda for att ge dterkoppling till staden
snabbt och billigt. Denna rapport har visat pé
potentialen i att mata gentrifiering, bostads-
priser och hur medborgarnas inkomster kan
matas.

Generellt kan stora datamangder forbatt-
ra béde forskningen kring dem, men bara om de
anvands pa ett eftertdnksamt sitt. Stora data-
mangder har mycket storre potential for stads-
forskning om de kopplas ihop med exogena
kallor till variation och mycket storre potenti-
al for beslutsfattande och implementering om
de kopplas ihop med en 6ppenhet gentemot nya
metoder.

Diskussioner om hur folkrakningen kan
uppdateras eller ersittas har pagétt under de
senaste aren. Exempelvis har Storbritannien
overviagt att ersitta folkrakningen med admi-
nistrativa data och data fran tredje part som
exempelvis sckmotorer sdsom Google.'° Vart
tionde ar genomfor USA:s folkbokforings-
myndighet en folkriakning for att bland annat
bestimma mandatfordelningen 6ver delstater-
nairepresentanthuset. Denna folkrakning kos-
tar ungefar 20 miljarder dollar, men nu raknar
man med att kunna spara 5,2 miljarder av dessa
genom att anvinda administrativa data i kom-
bination med data fran tredje part."”

Analyser av den potentiella datakillan
Yelp indikerar att dessa nya datakallor kan
vara anvindbara komplement till officiellt pro-
ducerad statistik. Information fran Yelp kan
hjalpa till med att prediktera samtida forand-
ringar i den lokala ekonomin. Yelp kan ock-
sé ge en direkt bild av en potentiell ekonomisk
forandring palokal niva. Denna datakalla ar
ett anvandbart tillskott till de dataverktyg som
lokala beslutsfattare har tillgéng till.

Data fran plattformar sdsom Yelp, i kom-
bination med officiellt producerad statistik,
kan ge viardefulla kompletterande dataset med
mer lagliga och battre upplosta prognoser och
policyanalyser med en storre méangd variab-
ler och pa det stora hela en mer komplett bild av
den lokala ekonomin.

16. Hope (2010); Sanghani (2013).
17. U.S. Census Bureau (2015); Mervis (2017).

En viktig fragairelation till allt detta ar
hur avvagningen mellan individers integri-
tet och 6ppenheten av den rikliga informatio-
nen som finns i datakillor som diskuterats har
ska hanteras. Detta ar sarskilt relevant i lju-
set av dataskyddsforordningen (DSF), mer
kind som GDPR (efter General Data Protection
Regulation) som implementeradesi EU under
2018.

Dartill dr en viktig fraga den om hur och i
vilken utstrackning officiella statistikproducen-
ter sésom SCB ska hantera och/eller komplette-
ramed data genererade av privata aktorer.
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